
ePA 3.0 
Verwalten
Ein Service von medizinuptodate
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Verwaltung Ihrer 
Gesundheitsdaten
Die elektronische Patientenakte (ePA) ermöglicht die 
digitale Verwaltung Ihrer Gesundheitsdaten. Sie haben 
volle Kontrolle über Ihre medizinischen Dokumente und 
deren Zugänglichkeit.
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ePA befüllen und verwalten
Aktuelle Befunde

Bitten Sie Ihre Ärztin/Ihren 
Arzt, aktuelle Befunde in 
Ihre ePA einzustellen.

Selbst hochladen

Laden Sie eigene 
Dokumente eingescannt 
oder abfotografiert hoch.

Wichtige Dokumente

Speichern Sie Mutterpass, 
Impfausweis oder 
Zahnbonusheft digital.
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Zugriffsrechte und Inhalte steuern

Zugriff festlegen

Bestimmen Sie, wer auf welche Dokumente zugreifen darf.

Zeitliche Begrenzung

Legen Sie fest, wie lange der Zugriff besteht.

Dokumente verbergen

Machen Sie Dokumente nur für sich selbst sichtbar.

Unwiderruflich löschen

Entfernen Sie Dokumente dauerhaft aus Ihrer ePA.
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Vertretung und Ombudsstelle

Vertretung benennen

Sie können ein Familienmitglied als Vertreter 
für Ihre ePA bestimmen. Diese Person kann 
dann Ihre Akte verwalten.

Unterstützung erhalten

Die Ombudsstelle Ihrer Krankenkasse hilft bei 
Fragen und Problemen. Sie unterstützt auch 
beim Einlegen eines Widerspruchs.
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Inhalte sperren, verbergen oder löschen

2
Zugriff sperren

Schließen Sie einzelne 
Praxen oder Apotheken 

gezielt aus.

Dokumente verbergen

Machen Sie Dokumente nur 
für sich selbst sichtbar.

Dokumente löschen

Entfernen Sie Dokumente 
dauerhaft aus Ihrer ePA.
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Widerspruch gegen die ePA

Widerspruchsgrund Wo widersprechen?

Einrichtung der ePA Krankenkasse

Löschen der ePA ePA-App, Krankenkasse

Zugriff einzelner Praxen ePA-App, Ombudsstelle

Einstellen bestimmter 
Dokumente

ePA-App, Ärzt*innen, 
Ombudsstelle

Der Widerspruch kann jederzeit zurückgenommen werden. Sie 
können später eine ePA beantragen oder Funktionen wieder 
freischalten.
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